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児童用 iPad の OS アップデートのお願い 

 

日頃から教育委員会及び学校の教育活動に御理解，御協力をいただきありがとうございます。 

また令和４年１２月２２日付にて依頼しました不要な写真・ビデオのデータ削除等，空き容

量確保に御対応いただきありがとうございます。 

本市では，文部科学省が進める「GIGA スクール構想」に基づき，令和３年１月から市内小学

校に在籍する児童に iPad を貸与し，活用いただいております。 

この度，iPad の OS をバージョン 16.1 以上にアップデートするにあたり，御家庭の Wi-Fi に

接続してのアップデートをお願いするものです。 

端末内の児童のデータの亡失を防ぐため，原則，家庭でのアップデートを実施いただくこと

となりましたので御協力のほどお願いいたします。 

 

１．アップデート対象 

１～５年生のみが対象です。６年生は対象外です。 

 

２．アップデート手順 

アップデートの手順書は学校ホームページに掲載しますので，下記ＵＲＬから確認のうえ，

御対応をお願いいたします。 

また，万が一アップデートが失敗した場合，端末の交換が必要になってしまうことがありま

すので，アップデート前に必要に応じて端末内データを Google ドライブへ退避していただきま

すようお願いします。バックアップのためのデータアップロード手順書も学校ホームページに

掲載しています。 

2 月 20 日(月)までにアップデートを完了させてください。 

 

iPadOS16.1 アップデート手順書 

https://www.chofu-schools.jp/uenohara-sho/otayori/documents/iPadOS16.1_3.pdf 

 

 

児童用 iPad データアップロード手順書 

https://www.chofu-schools.jp/uenohara-sho/otayori/documents/iPadOS16.1_2.pdf 

 

 

３．必要な空き容量 

 前回１２月に御連絡の際はアップデートに必要な容量を１０GB 以上と御案内しましたが，ア

ップデートファイルの容量と児童端末の空き容量を考慮し，【６GB 以上】に変更しております。 

空き容量がない状態でアップデートを実行すると，アップデートに失敗し，端末の交換が必

要になってしまう場合がありますので，空き容量を確保していただきますようお願いします。  

児童数配布 

https://www.chofu-schools.jp/uenohara-sho/otayori/documents/iPadOS16.1_3.pdf
https://www.chofu-schools.jp/uenohara-sho/otayori/documents/iPadOS16.1_2.pdf


４．空き容量が不足する端末 

写真・ビデオのデータ削除等，空き容量確保に御対応いただいても，必要な空き容量を確保で

きない事例が一部端末で発生しています。そこで，該当すると思われる下のリストの端末につ

いては先日，市教委にて「特別支援学級・通級用アプリ」を一時的に一括削除し，空き容量を確

保いたしました。６GB 以上の空き容量が確保されていることを確認のうえ，OS アップデートを

行ってください。アプリ削除後も６GB 以上の空き容量が確保されず，アップデートができない

場合は，「６．不具合報告」からその旨を報告してください。後日個別に対応させていただきま

す。削除したアプリは後日一括で再インストールを行いますが，OS アップデート後に手動で再

インストールすることも可能です。 

アプリ一括削除を行った端末の管理番号 08 上ノ原小 XXX 
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端末管理番号は以下のいず

れかで確認 

①画面左上テプラ 

②カバーに隠れている本体

裏側のテプラ 

③設定アプリ→情報→名前 

 

削除アプリ一覧と再インストール手順 

https://www.chofu-schools.jp/uenohara-sho/otayori/documents/iPadOS16.1_4.pdf 

 

 

５．ご家庭に Wi-Fi 環境がない場合 

OS をアップデートするためには Wi-Fi に接続する必要がありますが，御家庭に Wi-Fi 環境が

ない場合においては，2 月 24 日(金) に学校の Wi-Fi に接続してアップデートを実施いたしま

す。下記 URL から事前に申し込んでください。申し込み締め切りは 2 月 20 日(月)です。申し込

み後の案内は特にいたしませんので，十分に充電した状態で 2 月 24 日(金)に忘れず iPad を持

たせてください。 

 

【必要な方のみ】iPadOS16.1 アップデート 学校での作業申し込みフォーム 

https://forms.gle/VFBSmPAAzhCEF72z8 

 

 

６．不具合報告 

「容量が確保できない」「アップデートができない」等の不具合が生じた場合は，以下のフォ

ームから報告をしてください。後日個別に対応させていただきます。 

 

【必要な方のみ】iPadOS16.1 アップデート 不具合報告 

https://forms.gle/4bqdFHGSFLuqj2KV8 

 

https://www.chofu-schools.jp/uenohara-sho/otayori/documents/iPadOS16.1_4.pdf
https://forms.gle/VFBSmPAAzhCEF72z8
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